“Elenco apparecchiature”

Si elencano nel seguito le apparecchiature, dipise tipologia, per le quali viene richiesto |l
servizio di manutenzione.

| numeri riportati sono i quantitativi iniziali, ehper i PC e le stampanti, andranno a diminuire co
la sostituzione delle apparecchiature con quellegmiate

Apparecchiature informatiche varie.

Il parco macchine é eterogeneo e composto da:

tipologia ASL TO1 ASL TO2 ASL TO4 CDSS Mauriziano
PC principalmente di marda 2098 1700 2000 5270 760
Acer, Dell, Fujitsu, HP, Olidata,
Lenovo (compresi una parte di
assemblati)
Notebook principalmente di 122 330 140 460 80
marca Fujitsu Siemens, IBM |e
HP e ACER, DELL
Scanner 42 150 Il 105 28
Fax principalmente di marda 10 250 230 0
Olivetti, Samsung, Canon,
Broche
Stampanti principalmente di 1486 1340 1570 4660 630
marca: Brother, Epson, HP,
Kyocera, Lexmark, Samsung,|a
getto d’inchiostro, ad aghj,
multifunzione e, per la maggior
parte, con tecnologia laser
stampanti termiche Zebra 105 180 380 250 160
Lettori codici a barre 1130
Plotter 13
Palmari 60
Masterizzatori esterni 25

Il numero stimato delle apparecchiature, per tigalpda mantenere potra variare del £ 10% senza
dare origine a variazione nellammontare del carmorasposto.

Il numero delle chiamate nell’anno 2014, per idem8ervizio e stato:

> per’ASL TO1
n. 701 per le stampanti, e gli scanner
n. 803 per i PC, monitor e i notebook

> per 'ASL TO2
n. 1000 per le stampanti, i fax e gli scanner
n. 700 per i PC e i notebook

> per’ASL TO4



S5 3

S5 3

S5 3

. 1050 per le stampanti, i fax e gli scanner
. 450 per i PC e i notebook

> per 'AOU CDSS
. 1.830 per le stampanti
. 7.200 per i PC, notebook e altro materiale

» per ’AO Mauriziano
. 2.671 chiamate hardware
. 2.963 chiamate software



